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Manager une équipe efficacement

‘\ 1 formatrice pour 1 participant
‘\ 2 jours de formation
‘\ 1 heure de conseil par téléphone (ou viz skype)

Objectifs

‘\ Structurer son pilotage d'activités
‘\ Utiliser les outils du manager

‘\ Communiquer et optimiser |'organisation de I'équipe

Public

Toute personne ayant une responsabilité d'encadrement et désirant optimiser ses résultats.

Programme

COMMUNIQUER

* S'entrainer pour maitriser le verbal, non verbal et para-verbal

» |dentifier les différents types de communication

» Les conditions d'une communication efficace : écoute active, reformulation
» Canaux et perception selon les profils de personnalité

» Se faire comprendre et convaincre.

ORGANISER LE TRAVAIL EN GROUPE

» Objectifs individuels et communs

» Définir son réle et celui de chaque membre du groupe
» Désamorcer les tensions existantes

*» Disposer des différents styles d'autorité

* Reconnaitre le droit & I'erreur et encourager au progrés
» Définir des objectifs SMART

» |dentifier les points de contrdle.

MOBILISER

» Identifier les leviers et les facteurs de motivation
* Repérer les causes de démotivation
» Les moyens pour réduire les faux problémes et dégager des synergies positives

Particularités

Le stagiaire recoit un questionnaire d'auto-diagnostic de son mode de management
quelques jours avant la formation. Ce questionnaire doit étre retourné complété a la
formatrice. L'animatrice et le stagiaire définissent les priorités ensemble. Un document
complet, «Les clés du management», est remis au participant.

Suivi individualisé

Le crédit d'heure téléphone est & utiliser dans les 3 mois qui suivent la formation. Il est &
lnitiative du participant.

Durée : 2 jours (16H de F)
Tarif : 1288€ net de taxes
(repas offert) - Possibilité 2
participants : 1880€ (repas
offert)

Dates : a définir ensemble
Lieu : Ecully ou & définir
Code : INDV0201
Formation individualisée
Intervenant :

Chantal Englebert-Balmont
Tél :04.78.33.57.59
06.80.05.03.76

Mail: formation@balmont.net
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